UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUQNG TIEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phtc
S6:102 /KH-UBND Phurong Tién, ngay 08 thang 5 ndam 2026
KE HOACH

Khic phuc ton tai, han ché theo Théng bao két luan
kiém tra thwc thi cong vu, cOng tac cai cach hanh chinh nim 2026

Can cir Thong bao sb 173/TB-DKT ngay 06/5/2026 ciia Poan kiém tra
cong vu, ki€m tra cong tac cai cach hanh chinh tinh Thai Nguyén nam 2026 vé
két luan kiém tra thyc thi cong vy, cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 tai xa
Phuong Tién.

UBND xa Phuong Tién ban hanh K& hoach khic phuc cac tdn tai, han ché
sau kiém tra, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Khic phuc kip thoi, nghiém tic cac tdn tai, han ché di duoc Poan kiém
tra cong vy, kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh tinh Thai Nguyén chi ra tai
Thong bao két luan kiém tra.

Nang cao chat luong, hi¢u qua thuc thi cong vy; tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh; nang cao trdch nhiém cua nguoi ding dau, can by, cong
chtrc, vién chire trong thyc hi¢én nhi€ém vu duoc giao.

Pay manh cai cach hanh chinh, chuyén d6i sb, xu 1y van ban dién tir, ky
s0, gidl quyét thu tuc hanh chinh, 13p ho so dién tu, van thu - luu trtr va chat
lugng phuc vu Nhan dan.

2. Yéu cau

Viéc khic phuc ton tai, han ché phai thuc hién nghiém tuc, déng b0, co
trong tam, trong diém; bao dam dung quy dinh, ding tién d6 va phu hop véi tinh
hinh thuc t€ cua xa.

Phan cong 10 trach nhiém cua tung phong chuyén moén, don vi truc thudc,
ting can bd, cong chirc, vién chirc; bao dam nguyén tac “rd nguoi, ro viéc, rd
ket qua, rd tham quyen, rd tién do, rd trach nhiém”.

Thuong xuyén kiém tra, dén ddc, danh gia két qua thuc hién; kip thoi
chan chinh cac tap thé, ca nhan thuc hién chua nghiém hoac dé ti€p tuc phat sinh
ton tai, han ché.

I1. NQI DUNG KHAC PHUC

1. Khic phuc viéc phan cong nhiém vu chwa bao dam nguyén tic “6 rs”

Qua kiém tra, cic phong chuyén mén di ban hanh quyét dinh phan cong
nhiém vy; tuy nhién, ndi dung phan cong chua bao dam day da nguyén tac “ro
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nguoi, 18 viéc, o két qua, rd tham quyen, rd tién dg, rd trach nhiém™ theo yéu cau
tai K€ hoach s6 99/KH-UBND ngay 17/3/2026 cia UBND tinh Thai Nguyén.

Néi dung khic phuc:

- Ra soat toan bd quyét dinh, van ban phan cong nhiém vu ddi véi can bo,
cong chuc, vién chic thude cac phong chuyén mon, don vi truc thuoc UBND xa.

- bieu chinh, b6 sung noi dung phan cong nhiém vy bao dam cu the, 13 trach
nhiém, rd két qua dau ra, rd thoi gian hoan thanh va rd tham quyen giai quyét.

- Gin trach nhi¢m cia nguoi ding dau cac phong, don vi trong theo doi,
Kiém tra, danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua can b, cbng chuec, vién chuc
thuoc pham vi quan ly.

+ DPon vi chu tri: Phong Van hda — Xa hoi xa.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong HPND va UBND; Phong Kinh té; Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong; Trung tdim Dich vu tong hop.

+ Thoi gian hoan thanh: Trwéc ngay 13/5/2026.

2. Khic phuc ton tai trong xir Iy viin ban dién tir, Ky so

~ Qua kiém tra con tinh trang mot s6 vin ban di cua cac don vi tryc thude,
nhat la géc don vi tru’c‘;’ng hoc, chua thuc hién lgy s0 va chua xtr Iy van ban theo
ding ludng trén HE thong quén 1y van ban va di€u hanh.

Noi dung khic phuc:

- Chi dao 100% céan b, cong chuc, vién chirc, cgic co quan, don vi truc
thgéc thuc hién nghiém viéc xtr ly van ban trén Hé thong quan ly van ban va
diéu hanh theo ding quy trinh.

- Thyc hién ky so day du doi véi van ban dién tir, phu luc, tai ligu kém
theo van ban; khong dé phat sinh tinh trang van ban ban hanh khong ky so hoac
xt ly ngoai hé thong.

- Tang cuong Kiém tra, hudng dan cac don vi truong hoc, co quan, don vi
truc thuoc trong thuc hién ky so, phat hanh, tiép nhan va xir Iy van ban dién tur.

+ DPon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

+ Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mén; cac don vi truong hoc; Trung
tdm Phuyc vu hanh chinh cong; Trung tdam Dich vu tong hop.

+ Thoi gian thyc hién: Thwong xuyén tir thang 5 nam 2026.

3. Khic phuc ho so thii tuc hanh chinh quéa han

~ Tirngay 01/7/2025 dén ngay 28/4/2026, Phong Kinh t¢ da tiép nhan 129

ho so; da tra két qua 121 ho so, trong d6 ¢6 119 ho so dung han, 02 ho so tra ket
qua qua han. Nguyén nhan do cong chirc khong thyuc hién thao tac tam dung thoi
gian giai quyét thi tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc

hanh chinh khi cong dan thuc hién nghia vu tai chinh vé dat dai va cham tra két
qua trén hé thong.



Noi dung khic phuc:

- Ra soat toan bo quy trinh tiép nhan, xir ly, tam dung, tra két qua ho so
tha tuc hanh chinh, nhat la cac ho so linh vuc dat dai, kinh té.

- Chén chinh vic thyc hién thao tac “tam dung thoi gian giai quyét ho so”
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat tién do xu Iy ho so trén hé thong; kip thoi
nhac nha, dén doc cdng chirc chuyén moén xir ly ho so dung han.

- Khéng dé phét sinh hd so qua han do I5i chu quan cua can bg, céng chic.
+ Don vi chu tri: Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng.

+ Pon vi phéi hop: Phong Kinh té va cac b phan chuyén mén c6 lién quan.
+ Chi tiéu thyuc hién: Ty 18 ho so giai quyét ding han dat 100%.

+ Thoi gian thyc hi¢n: Thuwong xuyén.

4. Khic phuc ton tai vé cong tac vin thw, heu trir

Qua kiém tra, cong ta’}c van thu, luu trit con mot sb ton tai: thé thirc, k}?
thuat trinh bay cua mot s6 van ban chua ding quy dinh tai Nghi dinh s6
30/2020/ND-CP; chua thuc hiéq ky so phu ,luc ban hanh kém van ban chinh‘;
danh muc ho so chua cép nhat day du; hég hét cong chirc chua thuc I}ién 1ap ho
so dién tur qém 2025, nam 2()26 co 1ap ho so dién tir nhung chua day du theo
danh muc ho so cong viéc; tién do chinh 1y khoa hoc 245 mét tai 1iéu, cua cac xa
trudc sap nhép con cham; cac phong chuyén mon chua ban hanh ké hoach thu
ho so, tai 1iéu vao luu trir hién hanh.

Noi dung khic phuc:

- Ra soat, chan chinh thé thuc, ky thuat trinh bay van ban theo quy dinh
tal Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP.

- Thyc hién day du viéc ky sé ddi véi van ban dién tir, phu luc va tai liéu
kém theo van ban chinh.

- Cap nhat day du danh myc hd so trén Hé thong quan 1y van ban va
diéu hanh; thuc hién lap ho so dién tir nam 2026 day du theo danh muc ho so
cong Vviéc.

- Ban hanh ké hoach thu ho so, tai liéu vao luu trit co quan theo quy dinh.

- Pay nhanh tién do chinh ly, phan loai, sap xép, sb hoa 245 mét tai lieu
Clia cac xa trudc sap nhap thudc tham quyén quan ly.

+ Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

+ Pon vi phdi hop: Cac phong chuyén mén; Trung tim Dich vu tong hop.
+ Thaoi gian thuc hién:

- Ban hanh ké hoach va cap nhat danh muc hé so trwéc ngay 13/5/2026;
- Hoan thanh ra soat, cap nhat ho so dién tir trong quy III nim 2026;
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- Tiép tuc chinh ly, sap xép, s6 hoa tai liéu luu trir theo tién d§ dwoc giao.
5. Nang cao chat lweng cai cach hanh chinh va chuyén doi sé

Noi dung thuc hién:

- T chuc tap huén, huéng dan k¥ ning sir dung phan mém, k§ ning giao
tiep hanh chinh, k§ nang tiép nhan, xu ly, tra ket qua thu tuc hanh chinh cho can
bo, cong chuc.

- Thyc hién nghiém céc quy dinh vé chuyén doi s, s6 hoa ho so, lam sach
dir liéu, chuan hoa dir liéu va khai thac, st dung hiéu qua cac hé thong théng tin
dung chung.

- Téng cuong tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, to chic st dung dich vy
cong truc tuyen, thanh toan tryc tuyen, nop ho so truc tuyen va tra cau ket qua
giai quyet tha tuc hanh chinh.

- Nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vy, k¥ ning giao tiép cua
doi ngli can by, cong churc lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

+ Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi.

+ Pon vi phéi hop: Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong; Vin phong
HDND va UBND xa; cac phong, don vi c6 lién quan.

+ Thoi gian thyc hi¢n: Thuwong xuyén trong nam 2026.

6. Pay nhanh tién dg thuc hign nhigm vu phat trién kinh té - xa hgi va
giai ngan von dau tw cong

Noi dung thuc hién:

- Ra soét tién do thuc hién céc chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi nam 2026;
xac dinh rd nhiém vu con cham, nguyén nhan cham va giai phap khac phuc.

- Tang cudng don doc, thao gd kho khin, vuéng méc trong trien khai céc
du &n, cong trinh, nhiém vu phat trién kinh te - x& hoi.

- bay nhanh tién d6 thyc hién va giai ngan vén dau tu cong theo ké hoach
duoc cap c6 tham quyen giao; kip thoi bao cao, dé xuat xur Iy cac kho khan,
vudng mac vuot tham quyeén.

+ Pon vi chu tri: Phong Kinh té.

+ Pon vi phdi hop: Trung tdim Dich vu tong hop va céc co quan, don vi co
lién quan.

+ Thoi gian thuc hién: Theo tién d6 ké hoach nim 2026.
I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Vin phong HPND va UBND xi

Theo ddi, kiém tra viéc xir Iy van ban dién tir, ky sb van ban va phu luc
kém theo; hudng dan cac co quan, don vi thuc hién ding quy trinh xur Iy van ban
trén H¢ thong quan ly van ban va diéu hanh.



2. Phong Vin héa - Xa hoi

Chu tri tham muu ra soét, diéu chinh, hoan thién viéc phan cdng nhiém vu
cua can b, cdng chic, vién chiac theo nguyén tac “6 16”.

Qhﬁ tri tham muu UBND xa theo dc~),i, don dég chung viéc trjén qkhai thuc
hién Ké hoachr nay; thg th két qua khac phuc ton tai, han ché dé bao céo
UBND xa va cap c6 tham quyén theo quy dinh.

Chu tri tham muu trién khai cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh, chuyén
do6i so; phoi hop té chuc tap huan ky nang so, k¥ nang hanh chinh, k¥ nang su
dung phan mém cho can bg, cong churc.

Chu tri tham muu thuc hién cong tac vin thu, luu trit; huéng dan 1ap hd
so dién tir, cap nhat danh muc ho so, thu ho so, tai liéu vao luu trit co quan; phoi
hop chinh ly, sap x€p, s hoda tai li¢u Iuu trit theo quy dinh.

3. Phong Kinh té

Ra soat, chan chinh quy trinh tiép nhan, xu ly, tam dung, tra két qua ho so
thu tuc hanh chinh thudc linh vuc phu trach, nhat la linh vuc dat dai, kinh té.

‘ Phoi hop voi Trung tam Phuc vy hanh chinh cong theo doi tién do xu ly
ho so trén h¢ thong; khong dé phat sinh ho so qua han do 161 chu quan.

Chu tri tham muu thyc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, giai
ngan von dau tu cong; bdo dam co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu cong tac
cai cach hanh chinh theo nhi€ém vu duogc giao.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Theo ddi chit ché tién do giai quyét ho so thil tuc hanh chinh trén Heé
thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh.

Thyc hién nghiém co ché mot ctra, mot cura lien thong; huong dan ngu’0’1
dan, to chitc ndp hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, tra ctru két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Tang cuong kiém tra viéc sd hoa hd so, tra két qua dung han; kip tho1 bao
cdo lanh dao UBND xa cac truong hop c6 nguy co qué han dé chi dao xu ly.

Nang cao chat luong phuc vy, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép vol
nguoi dan, to chtrc.

Phéi hop tuyén truyén, nang cao nhan thiic ctia can bd, cong chirc, vién
chirc va Nhan dan vé cai cach hanh chinh, dich vu céng truc tuyén, thanh toan
tryc tuyén va chuyén doi so.

5. Trung tam Dich vu tong hop

Phéi hop voi cac phong chuyén moén, Trung tam Phuc vy hanh chinh cong

thue hién cic nhiém vu vé cai cach hanh chinh, chuyén doi sd, tuyén truyén, hd
trg k¥ thudt va cac nhiém vu lién quan theo phan cong cua UBND xa.
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6. Cac phong chuyén mon, don vi trec thugc UBND xa

Can cu chirc nang, nhi¢ém vu dugc giao, nghi€ém tuc trién khai cac ndi
dung khac phuc ton tai, han ché theo K& hoach nay.

Tang cuong trach nhiém cia ngudi ding dau trong ki€ém tra, don doc can
b0, cong chirc, vién chirc thudc pham vi quan 1y; khong dé tai dién cac ton tai,
han ché da duoc chi ra.

DPinh ky hoac khi c6 yéu cau, béo cdo két qua thyc hién vé Phong Van hoa
- X34 hoi dé tong hop, tham muu UBND xa bao cdo cap c6 tham quyén.

IV. CHE PQ BAO CAO

Cac phong chuyén mén, Trung tam Phyc vy hanh chinh c6ng, Trung tam
Dich vu tong hop va cac don vi c6 lién quan bao cao két qua thuc hién nhiém vu
khic phuc ton tai, han ché vé UBND x4 (qua Phong Vin hoa - Xa hoi) cham
nhat trong ngay 13/5/2026 dé tong hop.

Phong Van hoa - X4 héi c6 trach nhiém theo ddi, don dbc, tong hop két
qua thuc hién Ké hoach; tham muu UBND x4 bao cdo két qua khic phuc ton tai,
han ché theo yéu cau ctia Poan kiém tra va co quan cip trén.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vuéng mac2 cac co quan, don
vi kip th,(‘yi bao cao UBND xa qua Phong Van hoa - Xa hdi dé xem xét, chi dao
giai quyet.

Trén day la Ké hoach khic phuyc ton tai, han ché theo Thong bao két luan
kiém tra thuc thi cong vy, cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 tai x4 Phuong

Tién. UBND x3 yéu cau cic phong chuyén mon, don vi tryc thudc va can bo,
cong chtrc, vién chirc nghiém thc trién khai thuc hién.//

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc Pang ay Xx&; [
- Thuong truc HDND x3;

- Lanh dao UBND x§;

- Cac phong chuyén mén, don, vi truc thuoc;
- Luu: VT, VHXH.. »
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